DATA GOVERNANCE JOURNEY

Checklist de Maturidade em Governanca de Dados: Proteja seu Ativo
Estratégico e Previna Perdas Financeiras

"Governance for People, Value from Data"

A governanca de dados nao é um marco com data de terminagdo nem um projeto
departamental; € uma funcao corporativa continua e vital para garantir a
disponibilidade, integridade e segurancga do ativo mais estratégico da sua
organizagao. Sob o framework de referéncia DAMA, a maturidade nesta disciplina
€ o Unico caminho para prevenir perdas financeiras causadas por ineficiéncia e
riscos legais, permitindo que a orquestracdo entre pessoas e tecnologia gere
retorno real.

Sem uma bussola de maturidade, sua organizagao esta operando as cegas,
acumulando débito técnico e riscos de conformidade que comprometem seu
futuro estratégico.

1. O Desafio: Por que medir a maturidade?

No cenario atual, ignorar o estado dos seus dados é aceitar uma fricgcao
operacional constante. Organizacdes que ndo avaliam sua maturidade
costumam ficar presas em um ciclo de "incéndios" informacionais provocados
por:

¢ Silos de Informagao: Departamentos que operam como ilhas isoladas,
gerando versdes contraditdrias da realidade e duplicando esforgos.

e Riscos de Conformidade: Vulnerabilidade critica perante
regulamentacdes (como LGPD, GDPR ou leis locais) por falta de
rastreabilidade e controle de dados sensiveis.

e Falta de Propriedade e Custodia: Lacunas de responsabilidade onde
ninguém responde pela qualidade, segurancga ou atualizagao do ativo.

e Baixa Qualidade dos Dados: Uma base de tomada de decisdo corroida
por informacdes imprecisas que destroem a confianca da alta lideranca
nos relatérios operacionais.

e Desconhecimento do Ativo: Impossibilidade de localizar dados criticos
para analises, projetos de Inteligéncia Artificial ou tomada rapida de
decisoes.

© 2026 Data Governance Journey https://datagovjourney.com



DATA GOVERNANCE JOURNEY

Este checklist estratégico de 25 pontos foi desenhado para que vocé possa
liderar a transicao do caos ao fluxo de dados, transformando a governanca de
uma carga burocratica em um acelerador de valor.

2. Autoavaliacao de Maturidade: Os Cinco Pilares Estratégicos

Responda com objetividade profissional a cada questdo (1 ponto por cada "Sim")
para determinar o real nivel de exposicado da sua empresa.

Pilar I: Fundamentos (Estratégia, Governanca e Papéis)

Avalia se existe uma estrutura de lideranca clara que trate o dado como um ativo
de negdcio com responsabilidades definidas.

Questdo de Avaliacdo Resposta
(Sim/Na&o)

Existe um Conselho ou Comité Central de Governanca
de Dados com autoridade para definir normas
corporativas?

Foram designados formalmente Data Owners nas
dreas de negocio com autoridade sobre os dominios de
dados?

Estdo identificados os Data Stewards (especialistas
funcionais) encarregados da gestao operacional do
dado?

A estratégia de dados estd explicitamente alinhada
aos objetivos estratégicos e OKRs da empresa?

A empresa conta com politicas documentadas que
definem o ciclo de vida do dado e uma clara cadeia de
responsabilidade (accountability)?
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Pilar ll: Metadados e Catalogo (Documentacao e Rastreabilidade)

Avalia a capacidade da organizagédo de descobrir, entender, inventariar e rastrear

a origem e uso da informacéo.

Questdo de Avaliacdo Resposta

(Sim/Nao)

A empresa dispoe de um Glossdrio de Negocios
unificado e aprovado que defina termos-chave e
meétricas corporativas?

Conta com um Catdlogo de Dados centralizado gue
inventarie os ativos de dados e seus repositorios?

Possui capacidade de mapear a Linhagem dos Dados
(Data Lineage - arigemn, transformacgoes e desting) nos
processaos criticos?

Estdo documentadas as estruturas técnicas e
diciondrios de dados dos sistemas principais?

As ferramentas de metadados estio acessiveis para
gue os usudrios de negdcio encontrem e entendam os
dados disponiveis?
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Pilar lll: Seguran¢a de Dados (Protecao, Privacidade e Conformidade)

Avaliagcdo das medidas organizacionais e técnicas para garantir
confidencialidade, privacidade e prevencao de riscos legais.

Questdo de Avaliacdo Resposta
(Sim/Nao)

Tem identificados e classificados os dados pessoais e
sensiveis em todo o ecossistema de dados?

Temn definida uma taxonomia (hierarquia) com os
niveis de classificacdo de sensibilidade e
confidencialidade dos dados?

Implementa controles técnicos verificaveis como
criptografia (em repouso/em transito),
pseudonimizagcdo e controle de acesso baseado em
papéis (RBAC)?

Possui capacidade técnica e operacional para atender
com agilidade as solicitagoes de direitos dos titulares
de dados (LGPD / GDPR / ARCO+)?

Existerm mecanismaos farmais e protocolos definidos
para a gestao e notificacao de incidentes e
vazamentos de dados?
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Pilar IV: Qualidade de Dados (Medicao, Regras e Monitoramento)

Mede o grau de precisdo, confiabilidade e controle automatizado sobre a satide
dos dados estratégicos.

Questdo de Avaliacdo Resposta
(Sim/Nao)

Foram implementadas regras automatizadas de
gualidade baseadas nas dimensées do DAMA
(Exatidao, Completude, Consisténcia, Oportunidade e
Validez)?

Realiza perfilamento de dados (Data Profiling) de
forma periddica para diagnasticar a saude das fontes de
dados criticas?

Conta com painéis ou indicadores (KPIs) de gualidade
de dados visiveis para os Data Owners e Stewards?

Existern processos formais e fluxos de trabalho para
gestdo, priorizagcdo e resolucdo de incidentes de
gualidade (remediagcao)?

A gualidade do dado é avaliada desde a entrada nos
sistemas de origem para prevenir a propagacao de
erros nas relatorios e modelos de IA?
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Pilar V: Cultura de Dados (Gestao de Mudanca e Alfabetizacao)

Mede a transicao cultural de um modelo reativo para uma responsabilidade
compartilhada e o uso ético e consciente dos dados.

Questdo de Avaliacdo Resposta
(Sim/Na&o)

Existem programas continuos de Data Literacy
(alfabetizacdao em dados) para gue a equipe
compreenda o valor e risco dos dados que manuseia?

Entende-se a qualidade e governang¢a dos dados como
uma responsabilidade das dreas de negaodcio e nao
como fungao exclusiva de T1?

Promove-se o uso de ferramentas de Autoatendimento
(Self-5ervice Analytics) governadas para mitigar os
riscos financeiros do "Shadow IT"?

A organizacao prioriza a abardagem de "Privacidade e
Qualidade por Design e por Padrao" no
desenvolvimento de novos produtas ou relatcrios?

Realizam-se auditorias internas periodicas para
verificar o nivel de adogdo e a eficdcia dos controles de
governanga implementados?

© 2026 Data Governance Journey https://datagovjourney.com



DATA GOVERNANCE JOURNEY

3. Interpretacao de Resultados e Niveis de Maturidade DAMA

Soma-se as respostas afirmativas (1 ponto por cada "Sim") para identificar sua
posicao dentro do limite de 25 pontos segundo o framework DAMA DMBOK2:

e Nivel 1: Inicial / Ad Hoc (0 - 5 pontos): Gestao fragmentada e reativa em
silos. Sua organizagao é um alvo primario para auditorias e sangdes
regulatérias devido a falta de controles basicos.

e Nivel 2: Repetivel (6 - 10 pontos): Processos consistentes em projetos
isolados, mas sem visdo corporativa. O risco de inconsisténcia, decisdes
erréneas e penalidades graves continua elevado.

e Nivel 3: Definido (11 - 15 pontos): Politicas, padroes e catalogo
estabelecidos organizacionalmente. Papéis de Data Owner e Steward
identificados. Existe uma base sélida para um modelo preventivo.

e Nivel 4: Gerenciado (16 - 20 pontos): Uso ativo de métricas de qualidade,
rastreabilidade de metadados e painéis de monitoramento. A
conformidade regulatéria estd integrada aos processos operacionais,
analiticos e de IA.

e Nivel 5: Otimizado (21 - 25 pontos): Cultura de melhoria continua e
alfabetizacdo consolidada. Automacéo total, resiliéncia empresarial e
alinhamento estratégico que minimiza riscos e maximiza o ROl dos dados.

Nota Estratégica: Este checklist mede a existéncia dos fundamentos. Alcangar
os niveis 4 e 5 exige ndo apenas ter estes elementos implementados, mas
demonstrar seu desempenho constante, automacéao e integracao total na
rotina operacional da empresa.
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4. Plano de Acao para Conformidade e Eficiéncia

Para transitar rumo a um modelo proativo que proteja a continuidade do negécio,
garanta a confiancga nos relatérios e consolide uma cultura data-driven,
recomendamos as seguintes agdes imediatas:

1. Estruturar o Modelo Operacional de Governanc¢a de Dados: Centralizar
politicas, processos e atribuicdo formal de papéis (Data Owners e
Stewards) nos lideres funcionais de negdcio.

2. Implementar Glossario e Catalogo Unificados: Eliminar os silos de
informagao documentando definigdes de negdcio e o mapa de ativos de
dados corporativos.

3. Automacao do Monitoramento de Qualidade: Migrar da correcao manual
para o perfilamento e monitoramento em tempo real baseado nas 5
dimensoes criticas do DAMA.

4. Protecao e Alinhamento Multi-Regulatério: Integrar mecanismos de
privacidade por design, rastreabilidade de linhagem e controle de acesso
baseado em papéis (RBAC).

5. Programa de Gestao de Mudanca e Data Literacy: Capacitar equipes
para que a governanga seja percebida ndo como burocracia, mas como um
viabilizador da eficiéncia operacional diaria.

5. Sobre o Autor

Sandy Bradbury € Senior Strategic Data Governance Consultant e especialista de
destaque em frameworks DAMA DMBOK2. Sua abordagem vai além da tecnologia
para focar no lado humano dos dados: gestdo de mudanca, alfabetizagéo e
cultura organizacional.

Como especialista em estruturar a dindmica das pessoas que interagem
diariamente com a informacéo, Sandy ajuda organizacdes a orquestrar
tecnologia, processos € estratégia de ponta a ponta. Sua missao é clara:
transformar dados desordenados em ativos estratégicos de alto valor, garantindo
que a arquitetura técnica esteja sempre a servigco dos objetivos de negécio.
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6. Proximos Passos: Sessao de Diagnéstico Estratégico

Sua organizagao esta pronta para deixar de apenas gerenciar dados e passar a
governa-los?

Se o seu nivel de maturidade estiver abaixo do desejado ou se vocé busca
acelerar a transicdo rumo a um modelo otimizado, convido vocé a dar o préximo
passo. Uma estratégia robusta ndo nasce da tecnologia, mas sim de uma visao
clara que alinha suas pessoas ao valor dos seus ativos.

"Vamos conversar sobre como orquestrar suas pessoas e tecnologia para
maximizar o valor dos seus dados."

Informacgdes de Contato:
e Publicagao & Consultoria: Data Governance Journey
e E-mail: san.bradbury@gmail.com

e Web: https://datagovjourney.com

e WhatsApp: +55(11) 99200-4142 (Brasil) / +34 639 146 751 (Espanha)

Proteja seu ativo mais valioso. Garanta sua resiliéncia.
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