THE DATA EMPOWERMENT JOURNEY

Premium data consulting aligned with global methodologies

Checklist de Madurez en Gobierno de Datos: Proteja su Activo Estratégicoy
Prevenga Pérdidas Financieras

"Governance for People, Value from Data"

El gobierno de datos no es un hito con fecha de finalizacidn ni un proyecto
departamental; es una funcidn corporativa continuay vital para garantizar la
disponibilidad, integridad y seguridad del activo mas estratégico de su
organizacion. Bajo el marco de referencia DAMA, la madurez en esta disciplina es
el Unico camino para prevenir pérdidas financieras por ineficiencia y riesgos
legales, permitiendo que la orquestacién entre personas y tecnologia genere un
retorno real.

Sin una brdjula de madurez, su organizacién estd operando a ciegas, acumulando
deuda técnica y riesgos de cumplimiento que comprometen su futuro estratégico.

1. El Desafio: ¢ Por qué medir la madurez?

En el entorno actual, ignorar el estado de sus datos es aceptar una friccion
operativa constante. Las organizaciones que no evaluan su madurez suelen
quedar atrapadas en un ciclo de "incendios" informativos provocados por:

o Silos de Informacidn: Departamentos que operan como islas, generando
versiones contradictorias de la realidad y duplicando esfuerzos.

¢ Riesgos de Cumplimiento: Vulherabilidad critica ante regulaciones (como
GDPR, LGPD o leyes locales) por falta de trazabilidad y control de datos
sensibles.

o Falta de Propiedad y Custodia: Vacios de responsabilidad donde nadie
rinde cuentas sobre la calidad, seguridad o actualizacion del activo.

o Mala Calidad del Dato: Una base de decisiones erosionada por
informacion inexacta que destruye la confianza de la alta direccion en el
reporte operativo.

o Desconocimiento del Activo: Imposibilidad de localizar datos criticos
para analisis, proyectos de Inteligencia Artificial o toma de decisiones
rapidas.

Este checklist de 25 puntos estratégicos ha sido disefiado para que usted pueda
liderar la transicion del caos al flujo de datos, transformando la gobernanza de
una carga burocratica a un acelerador de valor.
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2. Autoevaluacion de Madurez: Los Cinco Pilares Estratégicos

Responda con objetividad profesional a cada cuestién (1 punto por cada "Si") para
determinar su nivel de exposicion real.

Pilar I: Fundamentos (Estrategia, Gobierno y Roles)

Evalua si existe una estructura de mando clara que trate al dato como un activo de
negocio con liderazgo y responsabilidad.

Cuestion de Evaluacion Respuesta
(Si/No)

¢Existe un Consejo o Comité Central de Gobierno de Datos con
autoridad para dictar normas transversales?

;Se han designado formalmente Data Owners desde las areas
de negocio con autoridad sobre los dominios de datos?

¢ Estan identificados los Data Stewards (expertos funcionales)
encargados de la gestion operativa del dato?

¢La estrategia de datos esta explicitamente alineada con los
objetivos estratégicos y OKRs de la compania?

¢;Cuenta con politicas documentadas que definan el ciclo de
vida del dato y una clara cadena de responsabilidad
(accountability)?
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Pilar ll: Metadatos y Catalogo (Documentacion y Trazabilidad)

Evalua la capacidad de la organizacidon para descubrir, entender, inventariar y
trazar el origen y uso de la informacidn.

Cuestion de Evaluacion Respuesta
(Si/No)

¢Dispone de un Glosario de Negocio unificado y aprobado que
defina los términos clave y métricas corporativas?

¢;Cuenta con un Catalogo de Datos centralizado que inventarie
los activos de datos y sus repositorios?

cliene la capacidad de trazar el linaje del dato (origen,
transformaciones y destino final) en los procesos criticos?

¢Estan documentadas las estructuras técnicas y los
diccionarios de datos de los sistemas principales?

cEstan las herramientas de metadatos accesibles para que los
usuarios de negocio encuentren y entiendan los datos
disponibles?
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Pilar lll: Seguridad de Datos (Proteccion, Privacidad y Cumplimiento)

Evaluacion de las medidas organizativas y técnicas para garantizar la
confidencialidad, privacidad y prevencién de riesgos legales.

Cuestion de Evaluacion Respuesta
(Si/No)

cliene identificados y clasificados los datos personales y
sensibles en todo el ecosistema de datos?

cTiene definida una taxonomia (jerarquia) con los niveles de
clasificacion de sensibilidad y confidencialidad de los datos?

¢cImplementa medidas técnicas verificables como cifrado
(reposo/transito), pseudonimizaciéon y control de acceso
basado en roles (RBAC)?

cTiene la capacidad técnica y operativa de responder con
agilidad a solicitudes de derechos ARCO+ / privacidad de los
titulares?

¢ Existen mecanismos formales y protocolos definidos para la
gestion y reporte de brechas de seguridad de datos?
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Pilar IV: Calidad de Datos (Medicion, Reglas y Monitoreo)

Mide el grado de precision, confiabilidad y control automatizado sobre la salud de
los datos estratégicos.

Cuestion de Evaluacion Respuesta
(Si/No)

;Se han implementado reglas de calidad automatizadas
basadas en las dimensiones de DAMA (Exactitud, Completitud,
Consistencia, Oportunidad y Validez)?

¢Realiza perfilado de datos (data profiling) de forma periddica
para diagnosticar la salud de las fuentes de datos criticas?

;Cuenta con tableros o indicadores (KPIs) de calidad de datos
visibles para los Data Owners y Stewards?

¢Existen procesos formales y flujos de trabajo para la gestion,
priorizacion y resolucion de incidentes de calidad
(remediacion)?

;Se evalua la calidad del dato desde la entrada en los sistemas
origen para prevenir la propagacion de errores hacia los reportes
e IA?
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Pilar V: Cultura de Datos (Change Management y Alfabetizacion)

Mide la transicidon cultural desde un modelo reactivo hacia una responsabilidad
compartida y un uso ético y consciente de los datos.

Cuestion de Evaluacion Respuesta
(Si/No)

¢Existen programas continuos de Data Literacy (alfabetizacion)
para que el personal comprenda el valor y riesgo de los datos
que maneja?

;Se entiende la calidad y gobierno del dato como una
responsabilidad de las areas de negocio y no como funcién
exclusiva de TI?

.Se promueve el uso de herramientas de Autoservicio (Self-
Service) gobernadas para mitigar los riesgos financieros del
"Shadow IT"?

¢cLa organizacion prioriza el enfoque de "Privacidad y Calidad
por DisefAo y por Defecto” al desarrollar nuevos productos o
reportes?

;Se realizan auditorias internas periddicas para verificar el nivel
de adopcion y la eficacia de los controles de gobierno
implementados?




THE DATA EMPOWERMENT JOURNEY

Premium data consulting aligned with global methodologies

3. Interpretacion de Resultados y Niveles de Madurez DAMA

Sume sus respuestas afirmativas (1 punto por cada "Si") para identificar su
posicidon sobre un maximo de 25 puntos seglin el marco DAMA:

e Nivel1: Inicial / Ad Hoc (0 - 5 puntos): Gestion fragmentada y reactiva en
silos. Su organizacion es un objetivo primario para auditorias de oficioy
procedimientos sancionatorios debido a la falta de controles basicos.

¢ Nivel 2: Repetible (6 - 10 puntos): Procesos consistentes en proyectos
aislados, pero sin visidon corporativa. El riesgo de inconsistencia,
decisiones erréneas y sanciones por infracciones graves sigue siendo
elevado.

e Nivel 3: Definido (11 - 15 puntos): Politicas, estandares y catalogo
establecidos organizacionalmente. Roles de Data Ownery Steward
identificados. Existe una base sélida para un modelo de prevencion.

e Nivel 4: Gestionado (16 - 20 puntos): Uso activo de métricas de calidad,
trazabilidad de metadatos e indicadores de monitoreo. El cumplimiento
normativo esta integrado en los procesos operativos, analiticos y de IA.

e Nivel 5: Optimizado (21 - 25 puntos): Cultura de mejora continuay
alfabetizacion consolidada. Automatizacion total, resiliencia empresarialy
alineacién estratégica que minimiza riesgos y maximiza la rentabilidad del
dato.

Nota Estratégica: Este checklist mide la existencia de los fundamentos. Alcanzar
los niveles 4y 5 requiere no solo contar con estos elementos, sino demostrar su
desempefio constante, automatizacion e integracion total en las rutinas
operativas de la empresa.
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4. Hoja de Ruta Hacia el Cumplimiento y la Eficiencia

Para transitar hacia un modelo proactivo que proteja la continuidad del negocio,
garantice la confianza en los reportes y consolide una cultura data-driven,
recomendamos las siguientes acciones inmediatas:

1. Estructurar el Modelo de Gobierno de Datos: Centralizar politicas,
procesos y asignacion formal de roles (Data Owners y Stewards) en los
lideres funcionales de negocio.

2. Implementar el Glosario y Catalogo Unificado: Romper los silos de
informacién documentando las definiciones de negocio y el mapa de
activos de datos.

3. Automatizacion del Monitoreo de Calidad: Migrar de la correccidn
manual a un perfilado y monitoreo en tiempo real basado en las 5
dimensiones criticas de DAMA.

4. Protecciony Alineacion Multi-Normativa: Integrar mecanismos de
privacidad por disefio, linaje de datos y control de accesos basados en
roles (RBAC).

5. Programa de Aculturamiento y Data Literacy: Capacitar a los equipos
para que el gobierno no se perciba como burocracia, sino como un
facilitador de sus actividades diarias.

5. Sobre el Autor

Sandy Bradbury es Senior Strategic Data Governance Consultant y especialista
destacado en marcos de referencia DAMA. Su enfoque trasciende lo técnico para
centrarse en el "lado humano" de los datos: la gestion del cambio, la
alfabetizaciony la cultura organizacional.

Como experto en estructurar las dinamicas de las personas que interactuan
diariamente con la informacién, Sandy ayuda a las organizaciones a orquestar
tecnologia, procesos y estrategia de punta a punta. Su misién es clara: convertir
los datos de un pasivo desordenado en un activo estratégico de alto valor,
asegurando que la arquitectura técnica esté siempre al servicio de los objetivos de
negocio.
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6. Proximos Pasos: Sesion de Diagnostico Estratégico
¢Su organizacion esta lista para dejar de gestionar datos y empezar a gobernarlos?

Si su nivel de madurez es menor al deseado o si busca acelerar la transiciéon hacia
un modelo optimizado, le invito a dar el siguiente paso. Una estrategia robusta no
nace de la tecnologia, sino de una vision clara que alinee a sus personas con el
valor de sus activos.

"Hablemos sobre como orquestar a tus personas y tecnologia para maximizar el
valor de tus datos.”

Informacion de Contacto:
e Publicacion & Consultoria: The Data Empowerment Journey
e Email: san.bradbury@gmail.com

e Web: https://dejourney.netlify.app/

o WhatsApp: +55 (11) 99200-4142 (Brasil) / +34 639 146 751 (Espafia)

Proteja su activo mas valioso. Asegure su resiliencia.


https://dejourney.netlify.app/

